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5월 4주 시청자센터 운영실적

방송사명(법인명) : 주식회사 연합뉴스티브이

■ 시청자 의견 접수(VOC) 현황

 ○ 운영일 : 5월 26일 ~ 5월 31일

        

 

No. 구분
VOC 응답

비고
건수 비율 건수 응답률

1 정치분야 의견 7 21.21% 7 100%

2 경제분야 의견 1 3.03% 1 100%

3 사회분야 의견 9 27.27% 9 100%

4 출연자(출연/진행) 불만 5 15.15% 5 100%

5 자료화면 불만 2 6.06% 2 100%

6 자막(스크롤) 불만 3 9.09% 3 100%

7 편성 불만 0 0.00% 0 100%

8 영상 및 기사 삭제 요청 0 0.00% 0 100%

9 정정보도 요청 0 0.00% 0 100%

10 피해보상에 관한 건 0 0.00% 0 100%

11 저작권에 관한 건 0 0.00% 0 100%

12 명예훼손에 관한 건 0 0.00% 0 100%

13 홈페이지 등 이용 불만 0 0.00% 0 100%

14 기술 관련 불만 1 3.03% 1 100%

15 기타 의견 5 15.15% 5 100%

암 환자 중입자 치료 

뉴스에 나오는 병원 이름 

문의 등 

합 계 33 100% 33 100%
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○ 시청자 의견 구분   

정치분야 의견
21.21%

경제분야 의견
3.03%

사회분야 의견
27.27%

출연자(출연/진행) 불만
15.15%

자료화면 불만
6.06%

자막(스크롤) 불만
9.09%

편성 불만
0.00%

영상 및 기사 삭제 요청
0.00%

정정보도 요청
0.00%

피해보상에 관한 건
0.00%

저작권에 관한 건
0.00%

명예훼손에 관한 건
0.00%

홈페이지 등 이용 불만
0.00%

기술 관련 불만
3.03%

기타 의견
15.15%

○ 시청자 주요 의견 발췌 

구분 내용 비고

정치분야 의견 

21대 마지막 국회에서 채 상병 특검이 부결돼서 당분간 공수처 

수사 상황을 지켜봐야 하는 상황이 됐네요.       

대통령실과 여당은 민심을 두려워하지 않는 지금 같은 방식으로 

대처하면 총선에서 드러난 성난 민심을 피할 수 없을 것이라고 

생각합니다.

2024-05-29

사회분야 의견 

5월 25일 지난주 토요일에 전광훈 목사가 미국 상, 하원 의원들

과 광화문에서 집회했었는데 관련 뉴스는 왜 보도 안 해주나요? 

관련 내용도 균형 있게 보도해 주세요. 

2024-05-28

 자료화면 불만

뺑소니 혐의 가수 김호중 구속 관련 보도에서 수갑 채워진 모습

을 TV 화면에 그대로 노출하더라고요. 개인 인권도 있는데 수갑 

채워진 영상 자료화면 사용한 거 보기 거북하고 수치스럽네요. 

2024-05-28

 출연자 불만

(출연/진행) 

가수 임영웅 상암 콘서트 관련 내용 보도하면서 진행자가 ‘상암 

월드컵 경기장’이라고 말하던데 ‘서울 월드컵 경기장’이 공식 

명칭이에요. 경기장 이름 확인하고 바르게 사용해 주세요. 

2024-05-27
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○ 시청자 주요 의견 조치사항  

구분 내용 비고

 출연자 불만

(출연/진행) 

5월 25일, 26일 진행됐던 가수 임영웅 상암 콘서트 관련 보도

에서 진행자가 ‘서울 월드컵 경기장’을 ‘상암 월드컵 경기장’으

로 말한 것에 대해 경기장 공식 명칭을 바르게 사용해 달라는 

시청자 의견을 해당 부서 담당자에게 전달하였습니다.

2024-05-27


