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시청자 의견 접수(VOC) 현황
2026년 2월 셋째주 (02.16 ~ 02.22)

■ 시청자 의견 접수(VOC) 2026년 2월 셋째주 (02.16~02.22)

구분 세부내용 불편접수 처리완료 비고

프로그램 관련 사항

프로그램 내용 관련 불편 4 4 -

편성관련 불편 - - -

프로그램 진행자 관련 불편 1 1 -

출연자(패널) 관련 불편 1 1 -

프로그램 구성 관련 불편 - - -

자막 관련 불편 1 1 -

소계 7 7 -

시정요구

정정보도 - - -

영상, 기사 삭제 - - -

소계 - - -

시청자 보호

방송에 따른 피해발생 - - -

저작권침해 - - -

소계 - - -

방송 서비스 관련 사항

홈페이지 관련 불편 - - -

기타 방송 기술 관련 불편 - - -

소계 - - -

기타사항(단순불편 등) 18 18 -

소계 7 7 -

합계 25 25 -

※ 처리 기준 안내

· 접수된 시청자 의견은 해당 부서에 전달하여 처리하였으며, 개인정보 등 관련 규정에 따라 관리됩니다.

· 처리건수는 접수 후 해당 주간 내 처리 완료된 건수를 기준으로 합니다.
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